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INTRODUÇÃO
A partir de março de 2020 os docentes do ensino superior, em especial da cidade de Santa Maria/RS,

tiveram que se adequar à nova realidade, em função da pandemia da Covid-19, em sua maioria passaram

a adotar o teletrabalho. Sendo esta uma modalidade de trabalho diferente das demais, também chamado

trabalho remoto. Trata-se de uma jornada de trabalho normal, mas praticada fora do ambiente

empresarial, ou seja, à distância.

OBJETIVO GERAL
Analisar a percepção dos docentes e da Instituição de Ensino Superior (IES) privada a respeito da

experiência do teletrabalho no período da pandemia da Covid-19.

MÉTODO

RESULTADOS E CONSIDERAÇÕES FINAIS
• Quanto à questão de como tem sido a experiência dos docentes e do diretor acadêmico da faculdade

na modalidade teletrabalho, constatou-se que foi um período difícil, de muita adaptação e mudanças

comportamentais.

• Os docentes se empenharam em buscar ferramentas para facilitar a didática, obtenção de estratégias

para manter a atenção dos alunos e solucionar problemas.

• Vantagens: maior segurança ao trabalhar em casa, menor tempo de deslocamento e menos gastos

com transporte, poder preparar as aulas tranquilamente, redução no atraso para iniciar as aulas,

empenho por parte dos docentes.

• Desvantagens: redução da participação dos alunos, resposta dos alunos no online é diferente do

presencial, dificuldade de concentração, trabalhar mais que o previsto, aulas mais cansativas e adaptar

atividades do presencial para o online.

• A grande maioria respondeu que mesmo após a pandemia, talvez gostaria de continuar com o

teletrabalho.

• A instituição afirmou que foi muito satisfatório o engajamento dos docentes e dos colaboradores para

fazerem o seu melhor.
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Pesquisa 

Descritiva

Abordagem

Qualitativa

Tipo de 
Pesquisa 

Estudo de 
Caso

 Objeto de estudo: docentes da

Instituição de Ensino Superior (IES)

privada.

 População: 47 docentes.

 Amostra: 07 docentes + 01 diretor

acadêmico da IES.

 Coleta de dados: entrevista com roteiro

semiestruturado.

 Análise dos dados: análise de conteúdo.
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